©arsion: 01

Alcaldia de

PEREIRA

INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS

Fecha da Vigencia: Mayo 08 de 2017

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista

GRUPO ECORED SAS

Informe de Actividades N°

2/3

Periodo

01/07/2024 al 17/10/2024

Numero del Contrato

CONTRATO No. 3494 - 2024

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO PARA PROMOCIONAR Y CONSOLIDAR LOS
EVENTOS Y ATRACTIVOS TURISTICOS DE LA CIUDAD DE PEREIRA, POR MEDIO DE

Objeto: PUNTOS DE INFORMACION TURISTICA DIGITALES EN DIFERENTES LUGARES DE
IMPORTANCIA ESTRATEGICA DE LA CIUDAD.
Plazo (SEIS) (6) MESES

Valor Total del Contrato

OCHENTA MILLONES DE PESOS MCTE ($80.000.000)

Valor del Periodo del
Informe

TREINTA'Y DOS MILLONES DE PESOS MCTE (32.000.000)

Fecha de Inicio

21 DE JUNIO DEL 2024

Fecha de Terminacion

20 DE DICIEMBRE DEL 2024

FORTALECIMIENTO DEL TURISMO COMO-SECTOR DE DESARROLLO EN EL MUNICIPIO

Proyecto DE PEREIRA.
Supervisor PAOLA ANDREA GRISALES — DIRECTORA DE LA OFICINA DE TURISMO
bependencia SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD - DIRECCION DE

TURISMO.

2. DESARROLLO DEL CONTRATO

OBJETIVOS O
ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES
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Varsion: 01

1 apoyar en la difusién y
posicionamiento de la
oferta turistica de Ia
ciudad a través de
herramientas digitales
tales como (maquinas
digitales tipo dispensador)
ubicados en los centros
comerciales, victoria vy
bolivar plaza, de manera
permanente durante 6
meses.

Fecha: 01 de julio del 2024, Se llevé a cabo la
instalacion de un modulo digital con
dispensador en el centro comercial Bolivar
Plaza, disefiado para promover la oferta
turistica de la ciudad. Este médulo no solo
facilita el acceso a informacion relevante
sobre rutas y atractivos turisticos, sino que
también permite la entrega de materiales
impresos, como folletos y guias, que
complementan la experiencia del visitante.

Esta alineada con el objetivo de socializar y
promocionar la oferta turistica de manera
efectiva, contribuyendo al posicionamiento de
la SDEYC de manera permanente durante
seis meses.

Fecha: 01 de julio del 2024, Se realiz6 la
instalacion del médulo con dispensador en
los puntos establecidos de turismo ‘en el
Centro comercial Ciudad Victoria, con el
proposito de dar a conocer el contenido de
promocién turistica que se viene realizando
desde la direccion de turismo y la secretaria
de desarrollo econdmico y competitividad.

(Se anexa evidencia de video y fotografico),
durante el periodo estipulado.

ANEXO 1
(REGISTRO
FOTOGRAFICO)
VIDEO

ANEXO 2
(REGISTRO
FOTOGRAFICO)
VIDEO
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https://drive.google.com/file/d/15eUyzH3j3vkeJ0IttQwICzlOgeUXcYq0/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1voJzfl-8wUvA9znY6LB0wfjc-Pf_zTI5/view?usp=sharing
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ALCANCES DEL ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO
CONTRATO OBSERVACIONES

los moédulos con dispensador en los puntos
estratégicos de los centros comerciales
Bolivar Plaza y Ciudad Victoria se encuentran
activos y en funcionamiento, con el fin de dar (REGISTRO

a conocer a los wsnt_antes sobrg la promocion FOTOGRAFICO,
turistica que se viene trabajando con el ACTA DE
equipo de la direccion de turismo Yy la|enTREGA DE LOS
secretaria de desarrollo economico Y |p;SPENSADORES)
competitividad. VIDEO

ANEXO 3

El propdsito de estas acciones es apoyar la
difusion y el posicionamiento de la oferta
turistica de la ciudad a travées de
herramientas digitales, como maquinas
dispensadoras ubicadas de manera
permanente en los centros comerciales
Bolivar Plaza y Ciudad Victoria. Estas
instalaciones tienen como objetivo informar a
los visitantes sobre la promocién turistica
desarrollada por el equipo de la Direccion de
Turismo.
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https://drive.google.com/file/d/1yQUtRhsUh9_ZRkBFT7fH9FNBsRw_mu2T/view?usp=sharing
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2 Promocionar y socializar
la oferta turistica a través
de puntos digitales
ubicados en el centro
comercial bolivar plaza y
en el centro comercial
victoria, para contribuir al

posicionamiento de la
SDEYC de manera
permanente durante 6
meses.

Fecha: el 15 de julio del 2024 se realizaron
las acciones necesarias en colaboracion con
el equipo de turismo y el Grupo ECORED
S.A.S. Socializando el material de
informacion proporcionado por el equipo de
turismo.

El propésito de la reunion fue dar a conocer
la base de datos de turismo y las imagenes
definidas por la oficina de turismo
actualizada, asi como discutir el disefio visual
que esta utilizando el grupo ECORED. Esto
se complementa con la iniciativa de
promocionar y socializar la oferta turistica a
través de puntos digitales.

El equipo de ECORED, llevd a cabo un
seguimiento en la entrega de informacién y
datos turisticos con la direccion_de-turismo,
utilizando en portafolio de las rutas turisticas
de la pagina web de turismo para los puntos
de informacion y se recibe la estructura de
los botones didacticos y la base de datos con
contenido textual e imagenes, asegurando
una presentacion atractiva y accesible para
los visitantes, para promover y socializar la
oferta turistica en los modulos digitales
ubicados en los centros comerciales de
ciudad victoria y Bolivar Plaza, esta gestion
contribuye al posicionamiento permanente de
la SDEYC durante un periodo de seis meses.

ANEXO 1
(INFORME
EJECUTIVO)

ANEXO 2
(INFORME
EJECUTIVO)
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ALCANCES DEL
CONTRATO

ACTIVIDAD DESARROLLADA

REGISTRO

OBSERVACIONES

Fecha: 30 de julio del 2024, se realizaron
acciones clave, incluyendo un seguimiento
con el modulo de informacién turistica del
Aeropuerto Internacional Matecana y el
terminal de transportes para promocionar el
portafolio de rutas turisticas.

Se socializaron piezas para la parte de
eventos y el envio de contenido visual para
los modulos con el encargado del portafolio
web de turismo y ECORED para Ila
construccion del portal web, asegurando que
se registrara toda la trazabilidad del proceso.

ANEXO 3
(INFORME
EJECUTIVO)
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Fecha el 26 de agosto del 2024, se realiza ANEXO 1
la entrega del totem interactivo de turismo en (REGISTRO
el punto solicitado en la Terminal de| FOTOGRAFICO,
Transportes de Pereira, se instala en el punto INFORME
de entrada a los visitantes en el segundo | EJECUTIVO ACTA
piso, y se deja funcionando para que las DE ENTREGA)
personas entren a conocer todo el portafolio VIDEO
turistico y la promocidn turistica de la ciudad
que se viene gestionando desde la direccion
de turismo y la secretaria de desarrollo

3 Entrega de una unidad | econdémico y competitividad.

movil de promocion tipo [El proposito de esta accidn es potenciar la

itinerante para la difusién | difusion de los programas y proyectos de la

de los ©programas Yy |Secretaria de Desarrollo Econémico y

proyectos de secretaria de | Competitividad mediante la entrega de una

Desarrollo Econdomico y|unidad movil de promocion tipo itinerante.

Competitividad. Esta unidad esta disenada para llegar a
diversas localidades, brindando informacion
accesible y directa a la comunidad sobre
iniciativas economicas y turisticas.
Fecha: el 25 de septiembre del 2024, Se
realiza la instalacién del tétem interactivo
digital en el punto de informacion turistica del
Aeropuerto Internacional Matecafa, se ANEXO 2
entrega totalmente con las especificaciones (REGISTRO
solicitadas por la direccién de turismo de| FOTOGRAFICO,
Pereira, blindada con su mddulo web INFORME
interactivo funcionarle para la promocién EJECUTIVO ACTA
turistica del municipio de Pereira. DE li'/I;IDngGA)
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https://drive.google.com/file/d/1a-3Efbb2bjTEgPTJ3p-i210jwzx9EuKc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1LPZTp5UfBPIbPs2Q3OGcm7lI0-1znPjv/view?usp=sharing
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El propésito de esta accion es facilitar la
promocion turistica de la ciudad mediante la
instalacion del tétem interactivo digital en el
punto de informacion turistica del Aeropuerto
Internacional  Matecafia. Este  tétem,
entregado con todas las especificaciones
solicitadas por la Direccion de Turismo, esta
disefiado para ser un recurso accesible y
funcional que proporciona informacion
interactiva y actualizada a los Vvisitantes,
potenciando asi la visibilidad y el atractivo de
la oferta turistica local.

Fecha: el 17 de Octubre del 2024, se realiza
la entrega e instalacion de la unidad movil
que incluye mueble blindado, tv_con
visualizacion e informacién sobre ' la
promocién turistica de Pereira, opcion de
carga para los celulares de los visitantes y el
disefio con colores vivos, luces, el tétem
interactivo digital también con toda . la
informacion turistica desarrollada a través de
un portafolio web creado desde la direccion ANEXO 3
de turismo de Pereira. (REGISTRO
Se realizan observaciones conexcelente| FOTOGRAFICO)
respuesta positiva por parte del secretario de VIDEO
desarrollo econdmico y competitividad
Cristian Toro.
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https://drive.google.com/file/d/1Z7mzCSqNOIG5ytcm9E1Zoo5W3yvZiaji/view?usp=sharing
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Objetivo: entregar una unidad movil de
promocioén itinerante para difundir los
programas y proyectos de la Secretaria de
Desarrollo Econémico y Competitividad. Esta
unidad, que incluye un mueble blindado, una
pantalla para la promocién turistica de
Pereira y un tétem interactivo digital, facilitara
el acceso a informacion sobre las iniciativas
econdmicas Y turisticas.

L\\\I oo N / @&3/7

Sandra Milena Clavijo Alvarez PAOLA ANDREA GRISALES
Contratista DIRECTORA DE LA OFICINA DE TURISMO
c.c. 42126978 Supervisor

revisd: Manuela Ospina Henao/abogada contratista
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